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Informe de l’enquesta de satisfacció de l’alumnat de TFE. 2023-24 
 

INTRODUCCIÓ 
  
El Sistema de Garantia Intern de Qualitat de la UIB exigeix recollir l’opinió dels diferents grups d’interès: alumnat, 
professorat i personal d’administració i serveis que col·labora amb les titulacions oficials. 
  
En el cas de l'alumnat, la seva opinió es recull a l'enquesta de satisfacció amb el seu programa formatiu. Tot i això, 
les característiques i necessitats específiques del TFM i de les pràctiques externes requereixen dur a terme una 
recollida d'informació diferenciada per conèixer amb detall la satisfacció de l'alumnat amb aquestes assignatures. 
Per aquest motiu, la UIB va decidir aplicar una enquesta a l'alumnat de TFM i una altra a l'alumnat de pràctiques 
externes a partir del curs 2021-22. En aquest informe us presentam la informació recollida a l'enquesta a l'alumnat 
de TFM. 
  
L’informe que us presentam s’estructura en dues parts: 
     - Fitxa tècnica 
     - Dades i indicadors del grau de satisfacció de l'alumnat de TFM del conjunt de màsters de la UIB 
 
Esperam que la informació que us oferim us sigui útil per a la presa de decisions i per millorar la qualitat dels 
estudis. 
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FITXA TÈCNICA 
  
ÀMBIT 
Alumnat de TFM 
  
UNIVERS 
1077 alumnes matriculats de TFM 
  
RESPOSTES ACONSEGUIDES (TAXA DE RESPOSTA) 
282 enquestes (26.18%) 
  
RECOLLIDA DE LA INFORMACIÓ 
UIBdigital 
  
DATES DE RECOLLIDA DE LA INFORMACIÓ 
Aquesta enquesta s'ha aplicat en dues fases diferenciades: 
     Del 18/06/2024 al 08/07/2024, 
     Del 09/09/2024 al 07/10/2024 
  
PERSONA DE CONTACTE 
Miguel Ángel Moreno Jiménez 
Oficina de Planificació Estratègica 
  

         
Nre. 

 destinataris 
Nre. 

 enquestes 
Percentatge de 

 participació 

MIS3 Màster U en Intervenció Socioeducativa amb Infància, Adolescència i Família Palma 14 3 21.4 

MRH2 Màster U. de Gestió de Recursos Humans.Intervenció Psicològica i Pedagògica Palma 27 4 14.8 

MVI2 Màster U. de Polítiques d'Igualtat i Prevenció de la Violència de Gènere Palma 20 9 45.0 

MTEE Màster U. de Tecnologia Educativa: E-Learning i Gestió del Coneixement Virtual 41 0 0.0 

MADM Màster Universitari d'Anàlisi de Dades Massives en Economia i Empresa Palma 12 6 50.0 

MECM Màster Universitari d'Ecologia Marina Palma 27 11 40.7 

METM Màster Universitari d'Economia del Turisme: Monitoratge i Avaluació Palma 13 2 15.4 

MEAG Màster Universitari d'Enginyeria Agronòmica Palma 18 1 5.6 

MIBM Màster Universitari d'Investigació Biomèdica Palma 9 6 66.7 

MBTA Màster Universitari de Biotecnologia Aplicada Palma 17 8 47.1 

MCTE Màster Universitari de Ciència i Tecnologia Química Palma 17 7 41.2 

MCEV Màster Universitari de Cognició i Evolució Humana Palma 10 2 20.0 

MCAU Màster Universitari de Comptabilitat i Auditoria Palma 10 5 50.0 

MFMA Màster Universitari de Física Avançada i Matemàtica Aplicada Palma 19 6 31.6 

MFS3 Màster Universitari de Física de Sistemes Complexos Palma 20 10 50.0 

MLL2 Màster Universitari de Llengües i Literatures Modernes Palma 12 5 41.7 

MMAV Màster Universitari de Microbiologia Avançada Palma 18 6 33.3 

MNEC Màster Universitari de Neurociències Palma 20 1 5.0 

MNAH Màster Universitari de Nutrició i Alimentació Humana Palma 45 12 26.7 

MNNP Màster Universitari de Nutrigenòmica i Nutrició Personalitzada Palma 14 9 64.3 

MPAT Màster Universitari de Patrimoni Cultural: Investigació i Gestió Palma 27 7 25.9 
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Nre. 

 destinataris 
Nre. 

 enquestes 
Percentatge de 

 participació 

MPIN Màster Universitari de Primera Infància:Perspectives i Línies d'Intervenció Palma 6 1 16.7 

MPGS Màster Universitari de Psicologia General Sanitària Palma 27 7 25.9 

MSLA Màster Universitari de Salut Laboral (Prevenció de Riscs Laborals) Virtual 71 10 14.1 

MADP Màster Universitari en Advocacia i Procura Palma 78 21 26.9 

MCLL Màster Universitari en Competència Lingüística i Literària Palma 8 2 25.0 

MERA Màster Universitari en Edificació i Rehabilitació Arquitectònica Palma 19 2 10.5 

MEIN Màster Universitari en Enginyeria Industrial Palma 33 4 12.1 

MFI2 Màster Universitari en Filosofia Palma 6 4 66.7 

MFPR Màster Universitari en Formació del Professorat Eivissa 28 3 10.7 

MFPR Màster Universitari en Formació del Professorat Menorca 26 4 15.4 

MFPR Màster Universitari en Formació del Professorat Palma 283 74 26.1 

MICA Màster Universitari en Invest. en CC de l'Activitat Física i l'Esport Palma 2 1 50.0 

MSQV Màster Universitari en Investigació en Salut i Qualitat de Vida Palma 2 1 50.0 

MIIS Màster Universitari en Investigació i Innovació en Salut Palma 8 3 37.5 

MIIP Màster Universitari en Investigació i Intervenció Psicoeducativa Palma 21 8 38.1 

MODO Màster Universitari en Odontologia Digital Palma 15 11 73.3 

MUSI Màster Universitari en Sistemes Intel·ligents Palma 34 6 17.6 
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Dades i indicadors del grau de satisfacció de l'alumnat de TFM del conjunt de 
màsters de la UIB 
  
Amb la finalitat de poder establir elements de comparació, us oferim un resum del grau de satisfacció de l'alumnat 
de TFM del conjunt de màsters de la UIB. 
  

 Grau de satisfacció¹  Mitjana 

  1 2 3 4 NC ISV² (Desv. est.) 

1. Suport i relació amb el/la tutor/a del TFG/TFM 
Nre. 5.0 23.0 41.0 173.0 0  3.6 

% 2.1 9.5 16.9 71.5 0 88.4 (0.7) 

2. Accessibilitat a la informació i als recursos existents 
Nre. 5.0 34.0 80.0 123.0 0  3.3 

% 2.1 14.0 33.1 50.8 0 83.9 (0.8) 

3. Relació entre els crèdits teòrics i la càrrega real de treball 
Nre. 26.0 37.0 77.0 102.0 0  3 

% 10.7 15.3 31.8 42.1 0 74.0 (1.0) 

4. Resultats d’aprenentatge o competències adquirides 
Nre. 14.0 25.0 70.0 133.0 0  3.3 

% 5.8 10.3 28.9 55.0 0 83.9 (0.9) 

5. Grau de satisfacció global amb el TFG/TFM 
Nre. 15.0 41.0 72.0 114.0 0  3.2 

% 6.2 16.9 29.8 47.1 0 76.9 (0.9) 

 
 
Notes:  
1. Grau de satisfacció valorat en una escala d'1 a 4 en la qual l'1 equival a 'Gens satisfet/a' i el 4 a 'Molt satisfet/a'. En vermell els valors que estan 
per sota de 2,5.  
2. ISV: Índex de Satisfacció Vàlid. Relació percentual entre la suma del nombre d'alumnes que han manifestat estar satisfets o molt satisfets amb 
un ítem concret, i el nombre total d'alumnes que han contestat aquest ítem (no inclou en aquest total les respostes en blanc).  
 


